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CEL STANDARDOW - zapewnienie bezpieczenstwa matoletnich uczestniczacych w wydarzeniach,
animacjach, warsztatach 1 pokazach organizowanych przez firme SMILE Animacje 1 Warsztaty
Weronika Ratajczyk oraz przeciwdziatanie wszelkim aktom krzywdzenia dzieci, poprzez wdroZenie
odpowiednich procedur ochrony przed przemocg, wykorzystywaniem seksualnym oraz innymi

formami krzywdzenia.

* Zapewnienie wszystkim dzieciom ochrony przed krzywdzeniem 1 ustalenie procedur udzielania
1m wsparcia.

* Zapewnienie dzieciom oraz ich rodzicom lub opiekunom niezbednych informacj na temat
zasad obowigzujgcych w SMILE Animacje 1 Warsztaty Weronika Ratajczyk oraz mozliwoSci
uzyskania wsparcia w sytuacji podejrzenia, Ze dziecko do$wiadcza krzywdzenia.

Standardy ochrony dzieci to zbior zasad, ktorych przyjecie sprawia, ze zabawy ze SMILE
Animacje 1 Warsztaty Weronika Ratajczyk sg bezpieczne dla dzieci, potrafimy zidentyfikowaé sytuacje

stwarzajgce ryzyko krzywdzenia dziecka oraz podjg¢ dziatania profilaktyczne oraz interwencyjne.



WSTEP

Dobro i bezpieczenstwo dzieci ze SMILE Animacje i Warsztaty Weronika Ratajezyk jak i
najblizszym otoczeniu jest bardzo wazne. Kazdy traktuje dziecko z nalezytym szacunkiem, uwzglednia
jego potrzeby w zakresie bezpieczeNstwa, poszanowania prywatnoS$ci oraz w razie potrzeby udziela
niezbednej pomocy. Realizujgc swoje zadania, dziatamy w ramach obowigzujgcego prawa,
obowi1gzujgcych przepisow wewnetrznych oraz w ramach posiadanych kompetencji. Niedopuszczalne

jest, by ktokolwiek stosowat wobec dziecka jakiekolwiek formy przemocy.

PREAMBULRA

* Rzeczpospolita Polska zapewnia ochrone praw dziecka. Kazdy ma prawo zgda¢ od organow
wiadzy publicznej ochrony dziecka przed przemoca, okrucieNstwem, wyzyskiem demoralizacjg.
/Art 72.1 Konstytucji RP/.

* Naczelng zasadg wszystkich dziatan podejmowanych przez SMILE Animacje 1 Warsztaty
Weronika Ratajczyk jest dziatanie dla dobra dziecka 1 w jego najlepszym interesie. 7, szacunkiem
oraz w miar€ mozliwo$ci uwzglednia jego potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie wobec
dziecka przemocy w jakiejkolwiek formie. Realizujgc te cele, dziatamy w ramach

obowigzujgcego prawa, przepiséow wewnetrznych oraz swoich kompetencji.

Akty prawne na podstawie, ktorych oparte s Standardy Ochrony Matoletnich:

e Ustawa z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy- Kodeks rodzinny opiekunczy oraz niektorych
mnych ustaw (Dz.U. z 2023 r. poz. 1606);

e Konwencja o Prawach Dziecka przyjeta przez Zgromadzenie Ogolne Narodéw Zjednoczonych z

dnia 20 listopada 1089 r. (t. J. Dz. U. z 1991 Nr 120 poz. 526 ze zm.);

® Ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagroZzeniom przest€pczoScig na tle seksualnym
(Dz. U. 2016 poz. 862). Zatgcznik do obwieszczenia Marszatka Sejmu Rzeczypospolitej Polskiej z dnia
25 maja 2023 r. (Dz. U. poz. 13);

® Ustawa z dnia 29 lipca 2005 roku o przeciwdziataniu przemocy domowej

e Ustawa z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim 1 prawach pokrewnych 2.
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Rozdziat 1.

Objasnienie terminéw
§1

Wiasciciel- nalezy przez to rozumie¢ Whasciciela firmy SMILE Animacje i Warsztaty

Weronika Ratajczyk;

Pracownik firmy- naleZy przez to rozumie¢ kazdg osobée zatrudniong w firmie SMILE
Animacje 1 Warsztaty Weronika Ratajczyk (bez wzgledu na forme zatrudnienia, czy
wspOtpracy), ktérej miejscem wykonywania pracy, czy $wiadczenia ustug jest sala lub miejsce

zleconych animacji, wtgczajgc w to staZystow 1 praktykantow, wolontariuszy;
Matoletni/dziecko- naleZy przez to rozumie¢ kazdg osobe do ukofczenia 18 roku Zycia;
Nieletni- naleZy przez to rozumie€ kazdg osobe ponizej 17 roku Zycia;

Go8$¢€ zabaw- kazda osoba uczestniczgca w animacji;

Zlecone animacje- teren pikniku/festynu/placéwki wychowawczej/innego lokalu w ktérym
odbywajg cie zlecone przez podmiot zewnetrzny animacje czasu wolnego prowadzone przez

Pracownikow firmy, gdzie uczestnikami zabaw sg matoletni;

Rodzic/opiekun matoletniego- nalezy przez to rozumie€ przedstawiciela ustawowego
matoletniego. Za rodzica uznaje sie opiekuna prawnego oraz osoby (podmioty) sprawujgce

opieke zastepczg nad matoletnim;

Zgoda rodzica/opiekuna- naleZy przez to rozumie€ zgode co najmniej jednego z rodzicéw
matoletniego. Jednak w przypadku braku porozumienia miedzy opickunami matoletniego

nalezy poinformowac ich o koniecznoS$ci rozstrzygni€cia sprawy przez sgd rodzinny;

Krzywdzenie matoletmiego- naleZy przez to rozumieé popetienie czynu zabronionego lub
czynu karalnego na jego szkode przez jakgkolwiek osobe lub zagrozZenie dobra matoletniego, w
tym jego zaniedbywanie;

a. przemoc fizyczna, czyli kazde intencjonalne dziatanie sprawcy, majgce na celu przekroczenie
granic matoletniego, celowe uszkodzenie ciata, zadawanie bolu lub groZba uszkodzenia ciata.
Skutkiem przemocy fizycznej mogg by¢ ztamania, siniaki, rany ci€te, poparzenia, obraZenia

wewnetrzne;



b. przemoc emocjonalna- to powtarzajgce si€ poniZanie, upokarzanie i oSmieszanie
matoletniego, wecigganie matoletniego w konflikt dorostych, manipulowanie nim, brak
odpowiedniego wsparcia, uwagi 1 mitoSci, stawianie dziecku wymagan i oczekiwan, ktérym nie
jest on w stanie sprostaC. Jej celem jest naruszenie godnoSci osobistej;

c. przemoc seksualna- to kazde angaZowanie matoletniego w aktywno$¢ seksualng przez osobe
dorostg. Celem tej aktywnoSci jest zaspokojenie potrzeb sprawcy badz osoby/osob trzecich
(prostytucja). Sprawca ma przewage wiekowa, fizyczng lub itelektualng nad swojg ofiarg.
Wykorzystywanie seksualne odnosi sie do zachowan z kontaktem fizycznym (np. dotykanie
matoletniego, wspotZycie z matoletnim) oraz zachowania bez kontaktu fizycznego (np.
pokazywanie matoletniemu materiatow pornograficznych, podgladanie, ekshibicjonizm).
Przemoc ta moze by€ jednorazowym incydentem lub powtarzac sie przez dhuzszy czas;

d. zaniedbywanie- to incydentalne lub chroniczne niezaspokajanie podstawowych potrzeb
materialnych 1 emocjonalnych matoletniego przez rodzica lub opiekuna prawnego, w
szczegolnosci nie zapewnienie mu odpowiedniego poZywienia, ubran, schronienia, opieki
medycznej, czy bezpieczeNstwa;

e. Przestepstwo- nalezy przez to rozumied, w szczegolnoSci przestepstwa okreslone w Kodeksie

karnym oraz innych ustawach prawa powszechnie obowigzujgcego;

10. Przemoc domowa- naleZy przez to rozumie€ na podstawie z art. 2 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 29

1.

lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej jednorazowe albo powtarzajgce sie
umySlne dziatanie lub zaniechanie, wykorzystujgce przewage fizyczng, psychiczng lub
ekonomiczng, naruszajgce prawa lub dobra osobiste osoby doznajgcej przemocy domowej, w
szczegolnosci:

a. narazajgce t€ osob€ na niebezpieczeNstwo utraty Zycia, zdrowia lub mienia,

b. naruszajgce jej godnos$¢, nietykalnos$¢ cielesng lub wolno$¢, w tym seksualng,

c. powodujgce szkody na jej zdrowiu fizycznym lub psychicznym, wywotujgce u tej osoby
cierpienie lub krzywde,

d. ograniczajgce lub pozbawiajgce te osobe dostepu do Srodkéw finansowych lub mozliwoSci
podjecia pracy lub uzyskania samodzielnoSci finansowej,

e. istotnie naruszajgce prywatno$c tej osoby lub wzbudzajgce u niej poczucie zagroZenia,
poniZenia lub udréczenia, w tym podejmowane za pomocg srodkoéw komunikacji

elektroniczne;.

Demoralizacja- nalezy przez to rozumie€, w szczegolnoSci:

a. dopuszczenie sie czynu zabronionego (czyli zachowania o znamionach okreSlonych w ustawie
karnej jako wykroczenie lub przestepstwo),

b. naruszanie zasad wspotZycia spotecznego,

c. uchylanie sie od obowigzku szkolnego lub obowigzku nauki,



d. uzywanie alkoholu, Srodkoéw odurzajgcych, substancji psychotropowych, ich prekursoréw,
Srodkow zastepczych lub nowych substancji psychoaktywnych,

e. uprawianie nierzgdu.

12. Osoba odpowiedzialna za Standardy Ochrony Matoletnich- nalezy przez to rozumiec
Whasciciela lub wyznaczonego przez WhaSciciela firmy pracownika sprawujgcego nadzor nad
realizacjg Standardéw Ochrony Matolemich w firmie SMILE Animacje 1 Warsztaty Weronika
Ratajczyk

13. Dane osobowe matoletniego- to wszelkie informacje umozliwiajgce identyfikacje matoletniego;

Rozdziat I1.

Rozpoznawanie 1 reagowanie na czynniki ryzyka krzywdzema dzieci

§1

1. Pracownikow firmy SMILE Animacje 1 Warsztaty Weronika Ratajezyk poinformowano o tym,
Ze ich obowigzkiem jest zwracanie szczegolne) uwagl na czynniki ryzyka 1 objawy krzywdzenia
matoletnich GoS$ci zabaw.

2. Kazdy, kto zauwazy lub podejrzewa, Ze matoletni Go$¢ zabaw jest lub moze byé krzywdzony,
zobowigzany jest zareagowaC, poprzez zawiadomienie przetoZonego lub w razie potrzeby

uprawnione organy oraz udzieli¢ pierwszej pomocy, jeSli zajdzie taka potrzeba.

Rozdzat I11.
Procedury bezpieczne) rekrutacji pracownikéw

§1

1. WhaSciciel firmy dba, aby Pracownicy, ktorzy majg bezpo$redni kontakt z matoletnimi Go$¢mi
zabaw posiadali odpowiednie kwalifikacje do pracy, byl odpowiednio przeszkoleni 1 nie
stwarzali zagroZenia dla matoletnich.

2. Przed dopuszczeniem Pracownika do pracy Whasciciel, weryfikuje go w Rejestrze Sprawcow
Przestepstw na Tle Seksualnym 1 uzyskuje zaSwiadczenie o niekaralnoSci z rejestru karnego lub
inne stosowne dokumenty i o$wiadczenia, zgodnie z powszechnie obowigzujgcymi przepisami w
tym zakresie.

3. Pracownicy zobowigzani sg zapoznac si€ oraz stosowaC niniejsze Standardy Ochrony

Matoletnich, co potwierdzajg podpisujgc stosowne oSwiadczenie (zatgcznik nr).



10.

Oswiadczenia, wydruki z rejestrow 1 zaSwiadcezenia z KRK dotgczane sg do akt osobowych
pracownika lub do dokumentacji wolontariusza/ praktykanta. W przypadku danych z Rejestru
0s6b, w stosunku do ktorych Panstwowa Komisja do spraw wyjaSniania przypadkow czynnoSci
skierowanych przeciwko wolnoSci seksualnej 1 obyczajnosci wobec matoletniego ponizej 15 lat,
wydata postanowienie o wpisie w Rejestrze, wystarczajgcym jest wydruk strony internetowej, na

ktore) widnieje komunikat, Ze sprawdzana osoba figuruje w Rejestrze.

ROZDZIAL IV.

Zasady zapewniajgce bezpieczne relacje miedzy matoletnimi a pracownikami

§1

Osobg odpowiedzialng za przygotowanie pracownikow do stosowania standardéw ochrony
matoletnich jest WtaSciciel firmy.

Zasady zapewniajgce bezpieczne relacje z matoletnimi Go$¢mi zabaw okres$lajg, jakie
zachowania 1 praktyki sg dozwolone, a jakie niedozwolone podczas wykonywania obowigzkow
przez pracownikow w kontakcie z matoletnimi Go$¢mi.

Pracownicy zobowigzani sg reagowaé na wszelkie objawy krzywdzenia matoletnich GoSci zabaw
oraz dziata dla dobra 1 w interesie matoletnich, jak 1 przestrzegajg praw dziecka i w razie
potrzeby podejmujg dziatania chronigce te prawa w zakresie swoich mozliwoSci.

Podstawowg zasadg wszystkich czynno$ci podejmowanych przez Pracownikow jest dziatanie dla
dobra matoletniego 1 w jego interesie. Pracownicy traktujg matoletniego z szacunkiem oraz
uwzgledniajg jego godno$¢ 1 potrzeby, bez wzgledu na pochodzenie, rase, wyznanie,
narodowo$¢ czy niepetnosprawnosc.

Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy wobec matoletniego w jakiejkolwiek formie;

W komunikacji z matoletnim niedopuszczalne jest przeklinanie, wykonywanie wulgarnych
gestow, opowladanie niestosownych Zartow, wygtaszanie obrazliwych uwag, nawigzywanie w
wypowiedziach do aktywnosci i atrakcyjnoSci seksualnej, zastraszanie 1 wygraZanie. Analogiczne
zasady obowigzujg réwniez w sytuacjach, w ktérych Pracownik komunikuje sie z osobg dorosta,
a matoletni jest jedynie Swiadkiem takiej rozmowy.

Nie wolno obraza¢ i upokarzaC stownie matoletniego.

Nie wolno krzycze¢ na matoletniego (wyjgtkiem od tej zasady jest sytuacja, w ktorej zagroZone

jest bezpieczenstwo innych os6b 1 w Zaden inny sposob nie mozZna go zapewnic).

Matoletnich nie mozna w Zaden sposob faworyzowad, ani dyskryminowac ze wzgledu na pted,
orientacje seksualng, niepetnosprawno$é, stopien sprawnosci fizycznej 1 umystowej, status
spoteczny, pochodzenie etniczne 1 narodowe, religie 1 Swiatopoglad, poglady polityczne i inne.
Niedopuszczalne jest nawigzywanie z matoletnim jakichkolwiek relacji o charakterze seksualnym

1 romantycznym.



11. Nie wolno spozywac w obecno$ci matoletnich alkoholu, wyrobow tytoniowych oraz Srodkow
odurzajgcych, ani podawac ich matoletnim.

12. Kontakt fizyczny z matoletnim moze odbywac sie, jeZeli wymagajg tego profesjonalne dziatania
wykonywane wobec niego przez Pracownikéw (np. przeprowadzane zabawy animacyjne,
asystowanie w trakcie przeprowadzanych warsztatow itp.), zgodnie z przyjetymi zasadami
wykonywania tego typu dziatan. W przypadku innych dziatan kontakt fizyczny z matoletnim nie
jest zabroniony, jednak powinien odbywac si€ z poszanowaniem jego zgody, nie miec
charakteru niestosownego, nieprzyzwoitego, czy zawstydzajgcego, nie wigzac si€ z jakgkolwiek
czynno$cig o charakterze seksualnym lub jakgkolwiek formg przemocy. Oceny stosownoS$ci
kontaktu fizycznego z matoletnim pracownik kazdorazowo dokonuje, bazujgc na swoim
doS$wiadczeniu, posiadanych kompetencjach oraz zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.
Ponadto, uwzgledni¢ nalezy kontekst sytuacyjny i kulturowy, wiek i pte¢ matoletniego, poziom
jego rozwoju 1 sprawnosci intelektualnej oraz inne czynniki.

13. NiezaleZnie od troski o stosowno$¢ kazdorazowego kontaktu fizycznego z matoletnim,
Pracownik powinien zadba¢ rowniez, by nie zostat on niewtaSciwie zinterpretowany przez
matoletniego lub inne osoby.

14. W przypadku, gdy Pracownik zauwazy tamanie powyZszych zasad przez innych Pracownikow,
zobowigzany jest podjg¢ odpowiednig interwencje. W przypadku nieznacznego naruszenia
zasad oraz jezeli lezy to w jego kompetencjach, Pracownik mozZe interweniowac bezposrednio 1
samodzielnie (np. poprzez zwrécenie uwagi wspotpracownikowi). W przypadku znacznego
naruszenia zasad lub gdy Pracownik nie posiada kompetencji i mozliwoS$ci osobistej interwencji,
powinien poinformowac o zaistniatej sytuacji WtaSciciela firmy. Oceny sytuacji, w ktérej tamane
sg powyZsze reguty Pracownik dokonuje w oparciu o posiadane do$wiadczenie oraz o ogolnie
panujgce zasady spoteczne, a takZe w oparciu o obowigzujgce przepisy.

15. Rodzice/opiekunowie matoletnich GoSci zabaw majg prawo do wszelkich informacji na temat
zdarzen dotyczgcych ich dziecka, ktore miaty miejsce. Informacje na temat matoletniego

udzielane sg jedynie jego rodzicom/opiekunom lub upowaznionym organom.

ROZDZIAL V.
Zasady 1 procedury interwencji w przypadku krzywdzenia matoletniego GoS$cia Zabaw

§1

1. Schemat podejmowania interwencji w przypadku krzywdzenia matoletniego goScia przez
Pracownika firmy lub inng osobe dorostg niebedgcg Pracownikiem firmy:

2. Pracownik zobowigzany jest podjg¢ dziatanie niezwtocznie, gdy podejrzewa, Ze matoletni jest
krzywdzony, poweZmie informacje o krzywdzeniu matoletniego, jest Swiadkiem przemocy

wobec matoletniego.
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W przypadku podjecia przez Pracownika podejrzenia, Ze matoletni jest krzywdzony, Pracownik
ma obowigzek sporzgdzenia notatki stuzbowej i przekazania uzyskanej informacji Whascicielowi
lub osobie petnigcej obowigzki pod jego nieobecnose.

Pracownik w kazdym przypadku dba o bezpieczenstwo dziecka i wsparcie emocjonalne, w tym
odseparowanie od osoby krzywdzgcej.

Gdy zagrozZone jest Zycie, nastgpit uszczerbek na zdrowiu Pracownik powiadamia stuzby
ratunkowe rownocze$nie informujgc Whtasciciela lub osobe przez niego wskazang (osobiScie lub
przez Inng osobe) oraz rodzicéw/opickunéw matoletniego. W razie potrzeby Pracownik udziela
plerwszej pomocy.

W przypadku, gdy wobec matoletniego zachodzi podejrzenie popetnienia przestepstwa lub w
przypadku podejrzenia, Ze Zycie i/lub zdrowie matoletniego goScia jest zagroZone, nalezy
niezwtocznie zawiadomi¢ organy Scigania i/lub pogotowie ratunkowe oraz przekazaé im
mformacje w sprawie wraz z ewentualng notatkg. Dalszy tok postepowania lezy w kompetencj
w/w podmiotow. Poinformowania stuzb dokonuje bezpo$redni przetozony pracownika lub inna
wyznaczona przez niego osoba. Kazdy zamiar zgloszenia sprawy do jednostek zewnetrznych
wymaga poinformowania Wtasciciela.

Kiedy osobg krzywdzgcg jest inny matoletni, Pracownik zawiadamia rodzicow/opiekunéw obu
matoletich. W razie potrzeby postepuje zgodnie z § 5 pkt.5 oraz naleZy:

a. zdecydowanie 1 stanowczo przerwaC negatywne zachowania uczestnikow zajScia,

b. rozdzieli¢ strony konfliktu i/lub odizolowaé krzywdzonego od sprawcy/sprawcow,

c. jeSli istnieje taka potrzeba, udzieli¢ pierwszej pomocy pokrzywdzonemu matoletniemu,

d. niezwtocznie zawiadomic o zdarzeniu rodzica/opiekuna matoletniego, a w razie potrzeby
takZe swojego bezpoSrednio przetoZzonego i/lub organy Scigania,

e. w razie potrzeby sporzgdza notatke o tresci zgodnej z Zatgcznikiem nr 2.

f. Jezeli stan pokrzywdzonego matoletniego goScia wskazuje na zagrozZenie jego zdrowia lub

Zycia, pracownik wzywa pomoc medyczng i w razie potrzeby takZe organy Scigania.

§2

Schemat postepowania w przypadku stwierdzenia krzywdzenia matoletniego GoScia

zabaw przez osobe ze Srodowiska rodzinnego:

1.

Pracownik, ktéry powzigt informacje o podejrzeniu krzywdzenia matoletniego GoS$cia zabaw
przez osobe dorostg ze Srodowiska rodzinnego matoletniego, niebedgcg pracownikiem firmy
lub posiada informacje o takim fakcie, jest zobowigzany niezwtocznie powiadomi¢ o tym
Whasciciela lub inng wyznaczong przez niego osob€ oraz w razie mozliwo$ci, drugiego
niekrzywdzgcego rodzica/opiekuna oraz wystucha¢ matoletniego w obecno$ci drugiego
pracownika, w razie mozliwoSci WtaSciciela lub innej wyznaczonej w tym celu osoby i/ lub, o

ile jest to mozliwe w obecnoS$ci niekrzywdzgcego rodzica/opiekuna, a nastepnie sporzgdzi€



notatke stuzbowg zawierajgcg opis zaobserwowanych zachowania lub symptomow takiego

krzywdzenia zauwazZonych u mafoletniego oraz posiadanych informacji (Zatgcznik nr 2).

2. Jezeli po wystuchaniu matoletniego okaze sie, Ze jest on ofiarg przemocy w Srodowisku

rodzinnym i/lub zagrozZone jest jego zdrowie lub Zycie badz gdy istnieje podejrzenie
popetnienia przest€pstwa wobec niego, naleZy niezwtocznie zawiadomi¢ organy Scigania i/ lub

pogotowie ratunkowe i przekaza¢ im sprawe do dalszego procedowania.
§3

W kazdym z powyZszych przypadkéow krzywdzenia matoletnich okreSlonych w niniejszym
rozdziale zaktadana jest Karta interwencji (Zatgcznik nr 3).

Karte interwencji zaktada 1 przechowuje Whasciciel w osobnej teczce/segregatorze w sposéb
uwzgledniajgcy zasady ochrony danych osobowych matoletnich i innych osob, ktérych dane sg
zgromadzone w dokumentacji.

Karte oraz inne dokumenty zgromadzone w danej sprawie (np. notatke stuzbowg) przechowuje
sie przez okres nie dtuzZszy niz okres przedawnienia danego zdarzenia lub roszczen z nim

zwigzanych.

ROZDZIAL VII.
Wymogi dotyczace bezpiecznych relacji miedzy matoletnimi

§1

. Naczelng zasadg relacji miedzy matoletnimi jest post€powanie z szacunkiem, przy

uwzglednianiu godnosci i potrzeb wszystkich matoletnich goSci.

Matoletni GoScie zabaw uznajg prawo innych matoletnich go$ci do odmiennoSci i zachowania
ich tozsamosci ze wzgledu na: pochodzenie etniczne, geograficzne, narodowe, religie, status
ekonomiczny, cechy rodzinne, wiek, pteé, orientacje seksualng, cechy fizyczne,

niepetnosprawno$¢.

.

. Kontakty miedzy matoletnimi go$¢mi cechowaé powinna uprzejmo$¢, ZyczliwosS¢, poprawny

jezyk, kontrola swojego zachowania 1 emocji.

Matoletni goScie wyrazajg swoje sady i opinie w spokojny sposob, ktory nikogo nie obraZa i nie
krzywdzi.

Matoletni go$Scie powinni szanowa¢ prawo innych matoletnich gosci do prywatnoSci.
Matoletnim goSciom zabaw nie wolno uzywac przemocy fizycznej (niedopuszczalne jest m.in.
bicie, kopanie, popychanie, opluwanie, rzucanie w kogo$ przedmiotami, napastowanie

seksualne).



7. Matoletnim go$ciom nie wolno wzajemnie si€ zawstydzaC, upokarza¢, lekcewazy¢, szykanowac
ze wzgledu na rocznice(tj. np. pte¢, pochodzenie, przekonania i religia) oraz obrazaé, nie wolno
uzywacC wulgarnego, obraZliwego jezyka, krzycze€ na innych matoletnich gosci (np. obelgi,
wyzwiska, wySmiewanie, szydzenie, przedrzeZnianie, wykluczanie, izolacja).

8. Matoletnim go$ciom nie wolno uzywa¢ wulgarnych gestow 1 Zartéw, czyni¢ obrazliwych uwag,
nawigzywaC w wypowiedziach do aktywnoS$ci bgdz atrakcyjno$ci seksualnej oraz wykorzystywaé
wobec innych matoletnich go$ci przewagi fizycznej (zastraszanie, przymuszanie, groZby,
szantaZowanie).

9. Niedopuszczalne jest rozwigzywanie konfliktow przez matoletnich gosci sitowo 1 branie udziatu
w bgjkach.

10.Matoletnim goSciom nie wolno utrwala¢ wizerunku innych matoletnich go$ci (filmowanie,
nagrywanie gtosu, fotografowanie) w sytuacji, gdy nie wyrazili oni na to zgody 1 w sytuacjach,
ktére mogg ich zawstydzi¢ lub obraziC.

1 1.Matoletnim GoSciom zabaw nie wolno spozywac oraz proponowa¢ kolegom alkoholu, wyrobow
tytoniowych, substancji psychotropowych, srodkéw odurzajgcych, innych substancji
psychoaktywnych lub innych substancji dziatajgcych podobnie.

12.Na wszelkie zachowania nieodpowiednie wymienione w §9 pkt.1-11 Pracownicy zobowigzani sg
reagowaC w sposob odpowiedni do wieku dziecka oraz zaistniatej sytuacji poprzez upomnienie,

zwrocenie uwagl opiekunowl matoletniego.

Rozdziat VIII.
Zasad przegladu i aktualizacji standardow ochrony matoletnich oraz zakres
kompetencj os6b odpowiedzialnych za przygotowanie pracowmkow do stosowania
Standardow Ochrony Matoletnich

§1
1. Procedura aktualizowania Standardow Ochrony Matoletnich odbywa sie nie rzadziej niZ raz na

2 lata.

NO

. Osobg odpowiedzialng za Standardy Ochrony Matoletnich w firmie jest WtasSciciel.

3. Wiasciciel monitoruje realizacje Standardéw Ochrony Matoletnich, reaguje na ich naruszenie
oraz koordynuje zmiany w Standardach.

4. Pracownicy, rodzice/opiekunowie matoletnich mogg proponowa¢ zmiany w Standardach

Ochrony Matoletnich oraz wskazywac ich ewentualne naruszenia.

.Uu

Wiasciciel dokonuje oceny standardéw w celu zapewnienia ich dostosowania do aktualnych
potrzeb firmy oraz zgodnoS$ci z obowigzujgcymi przepisami prawa.
6. WihaSciciel wprowadza niezbedne zmiany 1 ogtasza pracownikom nowe brzmienie Standardow

Ochrony Matoletnich.



ROZDZIAL X
Zasady udostepniania Standardéw Ochrony Matoletnich

§1

1. Standardy sg zamieszczone na stronie internetowej firmy pod adresem www.

www.smileanimacje.pl oraz dost€pne sg w wersji papierowej u Wtasciciela.

2. Standardy Ochrony Matoletnich sg takze udostepniane pracownikom, matoletnim GoSciom
zabaw ich rodzicom/opickunom w kazdym momencie, na ich prosbe.

3. Kazdy pracownik , ktory przy wykonywaniu swoich obowigzkéw ma lub moze mie¢
bezposredni kontakt z matolemimi go$émi zabaw ma obowigzek zapoznac sie ze standardami w
dniu zawarcia umowy o prace, umowy zlecenia, innej umowy cywilnoprawnej czy rozpoczecia
staZu, praktyki zawodowej czy wolontariatu

4. Zapoznanie si€ z Standardami Ochrony Matoletnich pracownicy zabaw potwierdzajg sktadajgc

stosowne o$wiadczenie w tym zakresie (Zatgcznik nr 1).

ROZDZIAL X.

Postanowienia koAcowe

§1

1. Standardy Ochrony Matoletnich wchodzg w Zycie z dniem ich udostepnienia.
2. Udostepnienie standardow w wersji zupetnej oraz skroconej nast€puje poprzez zamieszczenie

na stronie internetoweyj.

Standardy ochrony dzieci w wersji zrozumiatej dla dzieci stanowig zatgcznik do tego dokumentu.

ZALACZNIKI
Zat. nr 1. O$wiadczenie o zapoznaniu si€ i zobowidzanie do przestrzegania ,,Standardéw ochrony
matolemich w firmie SMILE Animacje i Warsztaty Weronika Ratajczyk”

Zat. nr 2. O$wiadczenie o zobowigzaniu do przestrzegania Zasad bezpiecznych relacji dorosty
dziecko

Zat. nr 3. Notatka stuzbowa o zdarzeniu
Zat. nr 4. Karta Interwencji

Zat. nr 5. Lista instytucji, do ktérych mozna skierowa€ rodzica potrzebujacego wsparcia dla
siebie 1 dziecka



SMILE Animacje 1 Warsztaty
Weronika Ratajczyk ey - Animacje | Warsztaz - PR

Animacje dla dzjecj
b J %J

.;Q

Zatacznik nr 1

(Miejscowo$¢ 1 data)

Oswiadczenie o zapoznaniu si€ 1 zobowigzanie do przestrzegania
»dtandardéw ochrony matoletnich
w firmie SMILE Animacje 1 Warsztaty Weronika Ratajczyk”

Ja, NIZEJ POAPISANY/QA ..o eeneeeeeee e (Imie 1 Nazwisko)
oSwiadczam, Ze zapoznatem/tam sie ze ,Standardami ochrony matoletnich obowigzujgcymi w firmie

SMILE Animacje 1 Warsztaty Weronika Ratajezyk” 1 zobowigzuje sie do ich przestrzegania.

(podpis skfadajgcego o$wiadczenie)



v
SMILE Animacje 1 Warsztaty °

Weronika Ratajczyk e Arimacje i Warsztat; < NS

Animacje dla dzjecj
pue b J %J

Zatacznik nr 2

(Miejscowo$¢ 1 data)

Oswiadczenie o zobowigzaniu do przestrzegania

Zasad bezpiecznych relacji dorosty - dziecko

Ja, NIZEJ POAPISANY/QA ... (Imie 1 Nazwisko)
oSwiadczam, Ze zapoznatem/tam sieem sie z Zasadami bezpiecznych relacji dorosty -dziecko

obowigzujgcymi w firmie SMILE Animacje 1 Warsztaty Weronika Ratajezyk” 1 zobowigzuje sie do ich

przestrzegania.

(podpis sktadajgcego o$wiadczenie)



SMILE Animacje 1 Warsztaty

Weronika Ratajczyk

Zatacznik nr 3

Notatka stuzbowa o zdarzeniu:

..

~

2SR

e

» Animagje i Warsztaty, A %

Animacje dla dzjecj
e b %J

Y

(Miejscowo$¢ 1 data)

SMILE Animacje 1 Warsztaty
Weronika Ratajczyk

Koztoéw Biskup

ul. Piekna 11

(podpis skfadajgcego oSwiadczenie)
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(podpis sktadajgcego o$wiadczenie)

SMILE Animacje 1 Warsztaty
Weronika Ratajczyk
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Zalacznik nr 5

Lista instytucji, do ktorych mozna skierowa€

rodzica potrzebujacego wsparcia dla siebie 1 dziecka

Lokalne o$rodki pomocy spotecznej - oprocz wsparcia ekonomicznego, prawnego, mieszkaniowego,
rzeczowego itd. wiele oSrodkow oferuje rowniez warsztaty podnoszenia umiejetno$ci wychowawczych,
kursy kompetencji rodzicielskich czy zajecia w ramach ,Akademi rodzicow”. W OPS-ie istnieje
ponadto mozliwo$¢ uzyskania pomocy asystenta rodziny (na wniosek rodzicéw), a takze
zawnioskowania o asystenta osobistego osoby z niepetnosprawno$cia, jesli rodzina posiada pod opieka
dziecko z orzeczeniem o niepetnosprawnosci. Dla wielu rodzin mozliwo$¢ uzyskania wsparcia
asystenckiego jest tym, co ratuje dziecko i rodzine przed trwatym kryzysem! Pomoc OPS-u jest

nieodptatna.

Osrodki interwengji kryzysowej - placowki prowadzone przez powiaty. Oferujg pomoc osobom, ktore
doS$wiadczajg trudnej sytuacji Zyciowej 1 braku rownowagi psychicznej na skutek m.in.: $mierci bliskiej
osoby, choroby whasnej, dziecka czy innej bliskiej osoby, rozwodu/rozstania, konfliktow w rodzinie,
zagrozZenia przemoc. W oSrodku prowadzone jest poradnictwo psychologiczne, interwencja
kryzysowa, krotkoterminowa psychoterapia, organizowane sg warsztaty 1 grupy wsparcia. Pomoc OIK-u

jest nieodpfatna.

Poradnie psychologiczno-pedagogiczne - $wiadczg pomoc diagnostyczng i1 konsultacyjng, organizujg
kursy psychoedukacyjne 1 podnoszgce kompetencje rodzicielskie (np. szkota dla rodzicow, warsztaty
pozytywnej dyscypliny, warsztaty dla rodzicow dzieci z ADHD). Pracujg w nich zespoty orzecznicze,
umozliwiajgce uzyskanie orzeczenia o potrzebie ksztatcenia specjalnego, wezesnego wspomagania

rozwoju, indywidualnego toku nauczania itd. Pomoc PPP jest bezptatma.

Specjalistyczne poradnie rodzinne - publiczne o$rodki $wiadczgce pomoc psychologiczng i wsparcie
dla par 1 rodzin. Udzielajg konsultacyi indywidualnych 1 rodzinnych, prowadzg psychoterapie dzieci 1

dorostych, organizujg warsztaty 1 grupy dla rodzicow. Pomoc SPR jest bezptatna.



Osrodki wezesnej interwengji - oferujg kompleksowa, skoordynowang, wielospecjalistyczng pomoc
dzieciom do lat 7 oraz ich opiekunom (w zakresie opieki nad dzieckiem). OWI dziatajg w ramach
NFZ, potrzebne jest skierowanie od lekarza. W OWI dziecko moze liczy€ na m.in.: terapi€ wczesnego
wspomagania rozwoju, fizjoterapie, zajecia logopedyczne 1 inne. OWT oferujg pomoc dzienng 1

bezptatng.

Osrodki wsparcia dziennego (dawniej ,,Swietlice Srodowiskowe”) - pobyt dziecka w takim o$rodku trwa
kilka godzin (gtéwnie po lekcjach), jest bezptatny 1 dobrowolny, a oferta kierowana jest przede
wszystkim do rodzin borykajgcych sie z trudno$ciami wychowawczo-opiekunczymi, ktore wychowujg
dzieci w wieku szkolnym. W osrodkach wsparcia dziennego dzieci mogg otrzymac positek, pomoc w

odrabianiu lekgji, uczestniczy€ w zajeciach socjoterapeutycznych, kompensacyjnych i innych.

Srodowiskowe centra zdrowia psychicznego dla dorostych oraz $Srodowiskowe centra zdrowia
psychicznego dla dzieci 1 mbodzieZy - oferujg wsparcie dla dzieci oraz rodzicow doSwiadczajgcych
kryzysu psychicznego 1 trudno$ci rodzicielskich w formie indywidualnej, grup terapeutycznych i

warsztatow. Centra dziatajg w ramach NFZ.

Centra pomocy dzieciom - s3 to miejsca, w ktorych dziect pokrzywdzone przestepstwem oraz ich
opickunowie otrzymujg pod jednym dachem kompleksowg 1 interdyscyplinarng pomoc. Oznacza to,
Ze sprawe dziecka, ktore trafi pod opieke centrum, prowadzi od poczgtku do konca grupa tych samych
profesjonalistow. Na spotkaniach zespotu interdyscyplinarnego wspolnie podejmujg decyzje, jakiego
rodzaju wsparcia potrzebuje dziecko 1jego opiekunowie. Strategie pomocy realizujg — na ile jest to
mozliwe - pracownicy placowki: psycholodzy, lekarze, pracownik socjalny. Odbywa sie tu réwniez
przestuchanie sgdowe dziecka, jesli jest to potrzebne. Mape tych miejsc znajdziesz na stronie:

https://centrapomocydzieciom.fdds.pl/

Ogolnopolskie 1 lokalne organizacje pozarzadowe zajmujace si€@ wspieraniem rodzicow i dzieci.
Warto zacheci€ rodzicow, aby sprawdzili 1 poszukali oferty dla siebie. Wéréd dostepnych mozliwoSci
sg miedzy innymi: grupy wsparcia (dla rodzicéw matych dzieci, dla rodzicow w Zatobie, dla rodzicow
dzieci z niepetnosprawno$cig itd.), konsultacje 1 terapie psychologiczne, warsztaty 1 zaje€cia
psychoedukacyjne dla rodzicéw, warsztaty dla dzieci, punkty przedszkolne 1 wiele innych. Szereg

organizacji oferuje wsparcie bezptatnie.



Lista kontaktéw do instytucji 1 organizacji pomocowych dziatajgcych w otoczeniu
podmiotu

Miejski O$rodek Pomocy Spotecznej
aleja 600-lecia 90, Sochaczew
46 863 14 81

Gminny OSrodek Pomocy Spotecznej
Warszawska 115, Sochaczew
46 864 26 19

Powiatowy OSrodek interwencji kryzysowej
Ziemowita 8, Sochaczew

46 862 12 17

Poradnia zdrowia psychicznego
Batalionow Chtopskich 8/7, Sochaczew
46 864 98 00

Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna
ul. Pitsudskiego 51, Sochaczew
46 862 52 19

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie
ul. Pitsudskiego 65, Sochaczew
46 864 18 01

Zespot Interwencji Kryzysowej i Wsparcia w PCPR
ul. Pitsudskiego 65, Sochaczew |
46 864 18 63

Osrodek wsparcia dziennego ,NASZA BAZA”
aleja 600-lecia 90, Sochaczew
46 863 14 81 , 46 863 14 82

Srodowiskowe Ognisko Wychowawcze
aleja 600-lecia 90, Sochaczew
508 377 789

ul. 15 Sierpnia 83, Sochaczew

504 128 579

ul. Chopma 99, Sochaczew
46 863 H4 97

Zespot Charytatywny CARITAS przy Parafii Sw. Wawrzyfca
Swietlica Srodowiskowa

ul. Stefana Kard .Wyszynskiego 1, Sochaczew

502 093 651



